KGHM CUPRUM

CENTRUM BADAWCZO-ROZWOJIOWE

Wroctaw, 05.03.2024 r.

Pytania i odpowiedzi do tresci Zapytania ofertowego nr DZ/04/02/2024
z dnia 29.02.2024r.

dot. postepowania na ,,Swiadczenie ustug w zakresie posrednictwa wizowego, rezerwacji, zakupu i
dostarczenia biletéow lotniczych, kolejowych, autokarowych, promowych, rezerwacji hotelowych,
ha krajowe i zagraniczne podroze stuzbowe””.

W zwigzku z wptynieciem do Zamawiajgcego pytan dotyczacych ww. postepowania, Zamawiajacy
udziela ponizej nastepujacych odpowiedzi:

Pytanie nr 1:

Czy Zamawiajgcy okresla minimalng ilos¢ referencjilwykazu firm dla ktérych Wykonawca realizuje lub
zrealizowat w ciggu ostatnich trzech latach ustugi bedace przedmiotem zamoéwienia, ktére nalezy
dotgczy¢ do oferty w celu spetnienia warunku w postepowaniu?

Odpowiedz nr 1:

Nie, Wykonawca sam okres$la liczbe referencji, ktére jest w stanie przediozyé. W przypadku braku
pisemnych referencji od obstugiwanych przez Wykonawce firm mozna przedtozy¢ wykaz.

Pytanie nr 2:

W celu zabezpieczenia intereséw Zamawiajacego oraz zagwarantowania uczciwej konkurencji uprzejmie
prosze o dodanie do wzoru umowy lub tresci zapytania zapisow, iz bilet lotniczy wystawiony w ramach
realizacji umowy musi pochodzi¢ bezposrednio z systemu GDS.

Zwracam uwage, ze bilet przestany bezposrednio z GDS jest wysytany z maila w domenie tego systemu
(np. amadeus.com lub sabre.com) i tylko taki bilet gwarantuje brak jego modyfikacji przez agenta poza
systemem GDS. Pod warunkiem, Ze bilet ten zawiera podstawowe dane jak imie i nazwisko
podrozujgcego, trase wraz godzinami lotéw oraz wszystkie sktadniki cenotworcze, jak nazwe taryfy,
wysokos¢ zastosowanych taryf, wynikajace z bilety nalezne podatki i optaty lotniskowe.

Jezeli Zamawiajgcy zdecyduje, iz bilet wystawiony w GDS ma by¢ wysytany bezposrednio z systemu to
prosimy o dodanie w dokumentacji zaméwienia punktu: Bilety lotnicze wystawione w GDS musza by¢
wysytane z adresu email tego systemu, czyli z domeny wiasciciela systemu GDS oraz zawieraé
wszystkie sktadniki cenotworcze. Niedozwolonym jest odreczne wpisywanie cen biletow.

Odpowiedz nr 2:

Zamawiajacy nie ogranicza sie do Wykonawcdw wykorzystujgcych system GDS, w zwigzku
Z powyzszym hie wprowadza sie zmian do zapytania ofertowego.

Pytanie nr 3:

Prosze o udostepnienie Projektowanych Postanowierh Umowy w celu zapoznania sie ich z trescig.
Odpowiedz nr 3:

Zapisy umowy bedg uzgadniane po dokonaniu wyboru Wykonawcy/\Wykonawcow.
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